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А Д М И Н И С Т Р А Ц И Я

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА «СЕРГОКАЛИНСКИЙ РАЙОН» РЕСПУБЛИКИ ДАГЕСТАН

ул.317 Стрелковой дивизии, д.9, Сергокала, 368510,
E.mail  sergokala_ru@mail.ru тел/факс: (230) 2-33-40, 2-32-84
ОКПО 04047027, ОГРН 1020502335040, ИНН/КПП 0527001634/052701001

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

№364                            


от31.12.2015г.
Об утверждении Административного регламента муниципального казенного учреждения «Управление образования»  Сергокалинского района по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке проведения государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего (полного) общего образования, в том числе в форме единого государственного экзамена (ЕГЭ) и государственной итоговой аттестации (ГИА), а также информации из баз данных субъектов Российской Федерации об участниках и о результатах ЕГЭ и ГИА, о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательное учреждение»
В соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от 27 июля 2010 года №210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", постановлением Администрации  МР "Сергокалинский район" от 26.10.2011 года №244 "Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов исполнения муниципальных функций (предоставления муниципальных услуг)", Администрация МР «Сергокалинский район»
постановляет:

1. Утвердить Административный регламент муниципального казенного учреждения «Управление образования»  Сергокалинского района по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке проведения государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего (полного) общего образования, в том числе в форме единого государственного экзамена (ЕГЭ) и государственной итоговой аттестации (ГИА), а также информации из баз данных субъектов Российской Федерации об участниках и о результатах ЕГЭ и ГИА, о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательное учреждение» (далее - Административный регламент, приложение № 1).
2. Постановление вступает в силу с даты его официального опубликования и распространяется на правоотношения, возникшие с 1 января 2012 года.

3. Разместить Административный регламент на сайте Администрации МР "Сергокалинский район".

4. С момента вступления в силу данного постановления, считать утратившим силу постановление Администрации МР «Сергокалинский район» от 14.12.2011г. №325.

 Глава 





М. Омаров
Приложение

к постановлению Администрации

МР «Сергокалинский район»

№364 от 31.12.2015г.
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
муниципального казенного учреждения «Управление образования»  Сергокалинского района по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке проведения государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего (полного) общего образования, в том числе в форме единого государственного экзамена (ЕГЭ) и государственной итоговой аттестации (ГИА), а также информации из баз данных субъектов Российской Федерации об участниках и о результатах ЕГЭ и ГИА, о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательное учреждение»
I. Общие положения
1.1.Наименование услуги.

Наименование муниципальной услуги  – «Предоставление информации о порядке проведения государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего (полного) общего образования, в том числе в форме единого государственного экзамена (ЕГЭ) и государственной итоговой аттестации (ГИА), а также информации из баз данных субъектов Российской Федерации об участниках и о результатах ЕГЭ и ГИА, о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательное учреждение».

1.2 Разработчик Регламента – МКУ «Управление образования» Сергокалинского района.

Учреждения, исполняющие муниципальную услугу:

муниципальные общеобразовательные учреждения (далее Учреждения) Сергокалинского района РД.


1.3.Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление государственной услуги.

Муниципальная услуга предоставляется в соответствии с:

· Конституцией Российской Федерации;

· Федеральным законом от  02.05.2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

· Федеральным законом от 09.02.2009 г. № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

· Законом Российской Федерации от 10.07.1992 г. № 3266-1 «Об образовании»;

· Приказом Министерства образования Российской Федерации от 28.11.2008г. №362 «Об утверждении Положения о формах и порядке  проведения  государственной (итоговой) аттестации  обучающихся, освоивших основные общеобразовательные программы среднего (полного) общего образования»;

· Законом Республики Дагестан «Об образовании» от 03.11.2006 года № 57.

1.4.Описание результатов предоставления муниципальной услуги, указание на юридические факты, которыми заканчивается предоставление муниципальной услуги.

Конечным результатом исполнения государственной функции является:

· предоставление информации о порядке проведения государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего (полного) общего образования, в том числе в форме единого государственного экзамена (ЕГЭ) и государственной итоговой аттестации (ГИА), а также информации из баз данных субъектов Российской Федерации об участниках, о результатах ЕГЭ и ГИА, о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательное учреждение;

· получение заявителем письменного ответа (в том числе в электронной форме), содержащего информацию о порядке проведения государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего (полного) общего образования, в том числе в форме единого государственного экзамена и государственной итоговой аттестации, а также информации из баз данных субъектов Российской Федерации об участниках единого государственного экзамена и результатах единого государственного экзамена,  государственной итоговой аттестации и о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательное учреждение.

1.5.Описание заявителей, а также физических и юридических лиц, имеющих право  взаимодействовать с соответствующими органами власти, органами местного самоуправления и организациями при предоставлении муниципальной услуги.

Муниципальная услуга  носит заявительный характер.

Заявителями, в отношении которых исполняется  муниципальная  услуга, являются:

· обучающиеся 9, 10, 11(12) классов, освоившие образовательные  программы основного общего и среднего (полного) общего образования, их родители (законные представители);
· представители государственных органов законодательной власти, образовательных учреждений, средств массовой информации, родительских управлений общеобразовательных учреждений, попечительских советов общеобразовательных учреждений, общественных объединений и организаций, желающие выступить в качестве общественных наблюдателей в период проведения государственной (итоговой) аттестации, и не являющихся близкими родственниками выпускников, сдающих экзамены в пункте приёма экзамена, в который распределен общественный наблюдатель; работниками, членами родительских управлений и попечительских советов тех образовательных учреждений, чьи выпускники сдают экзамены в данном пункте проведения экзамена; специалистами по тому общеобразовательному предмету, по которому проводится экзамен.
Получателями муниципальной услуги (далее – заявитель, гражданин) являются:

· руководители и должностные лица общеобразовательных учреждений;

· выпускники 9 и 11 (12) классов общеобразовательных учреждений, допущенные в установленном порядке к государственной (итоговой) аттестации;

· родители (законные представители) выпускников 9 и 11 (12) классов общеобразовательных учреждений, допущенных в установленном порядке к государственной (итоговой) аттестации;

· выпускники образовательных учреждений прошлых лет, имеющие документ государственного образца о среднем (полном) общем образовании;

· родители (законные представители) несовершеннолетних граждан, обучающихся в общеобразовательном учреждении;

· несовершеннолетние граждане, обучающиеся в общеобразовательном учреждении.

II. Стандарт порядка предоставления  муниципальной услуги
2.1. Информация о порядке  проведения  государственной (итоговой) аттестации  обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего (полного) общего образования, в том числе в форме единого государственного экзамена и государственной итоговой аттестации, о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательное учреждение предоставляется муниципальным казенным учреждением «Управление образования» Сергокалинского района РД и муниципальными образовательными учреждениями Сергокалинского района.

Информация об исполнении государственной функции предоставляется посредством размещения в сети Интернет на сайте МКУ УО: http:// sergokalaruo.dagschool.com, непосредственно в  Управлении образования, а также с использованием средств телефонной связи.

2.2. Сведения о местонахождении, адресах электронной почты, контактных телефонах муниципальных образовательных учреждений приведены в Приложении №5 к данному Административному регламенту.

2.3. Перечень предоставляемой информации по вопросам исполнения муниципальной услуги:

· порядок проведения государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего (полного) общего образования, в том числе в форме единого государственного экзамена и государственной итоговой аттестации;

· информация из баз данных по Республике Дагестан об участниках единого государственного экзамена по Сергокалинскому муниципальному району;

· информация о результатах единого государственного экзамена и государственной итоговой аттестации;

· информация о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательное учреждение.

2.4. Образовательные учреждения размещают для ознакомления получателей муниципальной услуги:

· положение о формах и порядке проведения государственной итоговой аттестации (ГИА) обучающихся, освоивших основные общеобразовательные программы среднего (полного) общего образования;

· порядок проведения единого государственного экзамена (ЕГЭ), утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской Федерации (Минобрнауки);

· приказ Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки (Рособрнадзор) об утверждении сроков и единого расписания проведения единого государственного экзамена, его продолжительности по каждому общеобразовательному предмету и перечня дополнительных устройств и материалов, пользование которыми разрешено на едином государственном экзамене по отдельным общеобразовательным предметам в текущем году;

· приказ Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки (Рособрнадзор) об утверждении сроков и единого расписания проведения государственной итоговой аттестации выпускников 9 классов, его продолжительности по каждому общеобразовательному предмету и перечня дополнительных устройств и материалов, пользование которыми разрешено на государственной итоговой аттестации в независимой форме по отдельным общеобразовательным предметам в текущем году.
2.5. Требования к информированию заявителя:

· достоверность  предоставляемой информации;

· четкость в изложении информации;

· полнота информации;

· наглядность форм предоставляемой информации;

· удобство и доступность  получения информации;

· оперативность предоставления информации.
Для получения консультации заявитель может обратиться  в Управление образования Сергокалинского района, образовательное учреждение. Консультирование получателей муниципальной услуги о порядке ее предоставления проводится в рабочее время. Все консультации, а также предоставленные сотрудниками в ходе консультаций формы документов являются безвозмездными. 
Информирование заявителей о предоставлении муниципальной услуги осуществляется:

· при непосредственном общении заявителя (при личном обращении) к должному лицу (заявитель может выбрать два варианта получения личной консультации: в режиме общей очереди или по записи (по телефону);
· посредством информационных материалов, размещаемых на официальном сайте   Управления образования;
· письменные консультации и консультации по телефону посредством Интернет-сайта, по электронной почте.
Информирование проводится в форме индивидуального устного или письменного информирования, публичного устного или письменного информирования. Информирование осуществляется на русском языке.

Индивидуальное устное информирование осуществляется методистом Управления образования, ответственным за информирование, при обращении заявителей за информацией лично или по телефону.

Методист Управления образования, ответственный за информирование, принимает все необходимые меры для предоставления полного и оперативного ответа на поставленные вопросы, в том числе с привлечением других методистов.

Время ожидания заявителя при индивидуальном устном информировании не может превышать 15 минут.

Индивидуальное устное информирование каждого заявителя методист, ответственный за информирование, осуществляет не более 10 минут. Если для подготовки ответа требуется продолжительное время, методист, ответственный за информирование, может предложить заявителям обратиться за необходимой информацией в письменном виде, либо предложить возможность повторного консультирования по телефону через определенный промежуток времени, а также возможность ответного звонка методиста, ответственного за информирование, заявителю для разъяснения. 
По результатам обработки обращения формируется официальный ответ в письменной или устной форме в зависимости от формы запроса заявителя, после чего результат регистрируется в журнале исходящей корреспонденции
Ответ на обращение заявителя предоставляется в простой, четкой и понятной форме с указанием фамилии, имени, отчества, номера телефона исполнителя и подписывается начальником Управления образования.

Ответ направляется в письменном виде, электронной почтой либо через официальные сайты в зависимости от способа обращения заявителя за информацией или способа доставки ответа, указанного в письменном обращении заявителя.

Ответ на обращение заявителя, поступившее по информационным системам общего пользования, направляется по почтовому адресу, указанному в обращении.

В помещениях образовательных учреждений размещаются информационные стенды и (или) другие технические средства аналогичного назначения для ознакомления пользователей с информацией исполнения муниципальной услуги.

При ответе на телефонные звонки методист, ответственный за информирование, сняв трубку, должен назвать фамилию, имя, отчество, занимаемую должность и наименование учреждения. Во время разговора необходимо произносить слова четко, избегать «параллельных разговоров» с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат. В конце информирования методист, ответственный за информирование, должен кратко подвести итоги и перечислить меры, которые надо принять (кто именно, когда и что должен сделать). При устном обращении заявителей (по телефону или лично) методист, ответственный за информирование, дает ответ самостоятельно.

Методист, ответственный за информирование (по телефону или лично), должен корректно и внимательно относиться к заявителям, не нарушать их прав и законных интересов. Информирование должно проводиться без больших пауз, лишних слов, оборотов и эмоций.

2.6. Перечень оснований для приостановления исполнения муниципальной услуги либо отказа в исполнении муниципальной услуги.
Заявителю могут отказать в предоставлении муниципальной услуги, если: 
 - в письменном обращении отсутствует фамилия заявителя, личная подпись, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;
  - текст письменного обращения не поддается прочтению, о чем сообщается заявителю, направившему обращение; 
 - обращение не содержит вопросы, касающиеся применения муниципальных правовых актов, о чем уведомляется заявитель, направивший обращение;
 -  заявитель предоставил недостоверные сведения.
Исполнение муниципальной услуги приостанавливается в случае изменений в законодательстве Российской Федерации, регламентирующем исполнение муниципальной услуги, на срок, устанавливаемый законом, вносящим данные изменения. 

2.7. Сроки исполнения муниципальной услуги.

Муниципальная услуга исполняется постоянно.

2.8. Исполнение муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

III. Административные процедуры
3.1. Перечень административных процедур предоставления муниципальной услуги.

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

· предоставление информационных материалов в форме письменного информирования;

· предоставление информационных материалов в форме устного информирования;

· предоставление информационных материалов посредством Интернет-сайтa;

· предоставление информационных материалов посредством электронной рассылки;

· предоставление информационных материалов посредством размещения на информационном стенде;

· предоставление информационных материалов посредством публикации, размещения в средствах массовой информации по мере появления значимой информации.

3.2. Предоставление информационных материалов посредством Интернет-сайтa.

3.2.1. Административная процедура предоставления информационных материалов посредством Интернет-сайтов предполагает размещение информационных материалов, нормативных правовых, организационно-распорядительных и методических документов на официальном сайте.

3.2.2.Ответственность за содержание и качество предлагаемых к размещению материалов возлагается на руководителей соответствующих образовательных учреждений.

3.3. Предоставление информационных материалов в форме письменного информирования.

Обязательной передаче подлежат приказы, инструктивно-методические письма, справки и иные документы, имеющие отношение к организации и проведению процедур государственной итоговой аттестации выпускников 9 и 11(12) классов общеобразовательных учреждений.

3.4. Предоставление информационных материалов посредством электронной рассылки.

3.4.1. Административная процедура предоставления информационных материалов посредством электронной рассылки предполагает направление в муниципальные образовательные учреждения информационных материалов, текстов нормативных правовых актов и организационно-методических документов с использованием почтовых компьютерных программ и списка рассылки.

3.4.2. Электронная рассылка документов и иных информационных материалов для муниципальных образовательных учреждений осуществляется при участии Управления образования.

3.4.3. Адресной («именной») электронной рассылке в отдельных случаях подлежат организационно-распорядительные документы и иные материалы, предназначенные для конкретных муниципальных образовательных учреждений.

3.4.4. Ответственность за качество рассылаемых электронной почтой материалов возлагается на методиста Управления образования и специалиста общеобразовательного учреждения – исполнителя документов.

3.5. Предоставление информационных материалов посредством публикации, размещения в средствах массовой информации.

3.5.1. Административная процедура предоставления информационных материалов посредством публикации, размещения в средствах массовой информации предполагает:

· публикацию наиболее значимых информационных материалов, текстов нормативных правовых актов и организационно-методических документов.

· публикации в виде брошюр, сборников, буклетов и иных непериодических изданий информационных материалов, нормативных правовых и организационно-методических документов для распространения среди муниципальных образовательных учреждений.

IV. Порядок и формы контроля за исполнением муниципальной услуги.
4.1. Исполнение муниципальной услуги предусматривает проведение мероприятий по контролю муниципальных образовательных учреждений за соблюдением процедур проведения государственной (итоговой) аттестации.

4.2. Формой осуществления мероприятий по контролю являются плановые и внеплановые выездные  проверки.

4.3. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги   осуществляет Управление образования Сергокалинского района,  служба по надзору и контролю за исполнением законодательства в сфере образования.
V. Порядок обжалования действий (бездействий) и решений, принятых при исполнении муниципальной услуги
5.1. Получатели муниципальной услуги имеют право на обжалование решений, принятых в ходе предоставления указанной услуги, действий или бездействия работников органов, участвующих в ее оказании, в вышестоящие органы и в судебном порядке.

5.2. Предметом досудебного обжалования являются решение или действие руководителя, должностных лиц  и иных сотрудников, исполняющих или обеспечивающих исполнение полномочий в соответствии с должностной инструкцией.

5.3. Начальник Управления образования отказывает в рассмотрении жалобы:

· если имеется вступившее в законную силу принятое по жалобе с теми же лицами, о том же предмете и по тем же основаниям решение или определение о прекращении производства по жалобе, либо об утверждении мирового соглашения суда общей юрисдикции, арбитражного суда;

· если в жалобе не указаны фамилия, имя, отчество заявителя или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается;

· если в письменном обращении содержатся нецензурные, либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

· если в письменном обращении заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, руководитель либо уполномоченное на то лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший обращение;

· если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну. Заявителю, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

5.3.1.  Жалоба  возвращается подавшему её заявителю в случае:

· если жалоба не подписана, либо подписана лицом, не имеющим права ее подписывать;

· если текст жалобы не поддается прочтению.

После устранения указанных выше обстоятельств, жалоба может быть подана в установленном Регламентом порядке.

5.4. Основанием для начала процедуры по досудебному обжалованию является поступление от заявителя в Управление образования или учреждение письменного заявления (жалобы) по почте, либо путем доставления заявителем (представителем заявителя) по месту поступления.

5.4.1. Заявители имеют право на обжалование действий или бездействия должностных лиц Управления образования в досудебном и судебном порядке. В досудебном порядке заявители могут обжаловать действия или бездействие должностных лиц:
· личное обращение заявителя (представителя заявителя) с жалобой; 
· поступление жалобы заявителя (представителя заявителя) в виде почтового отправления с уведомлением о вручении и описью вложения; 
· поступление жалобы на официальный адрес электронной почты Управления образования Сергокалинского района или в Администрацию МР "Сергокалинский район";
· поступление жалобы с сопроводительным документом из вышестоящего органа государственной власти для рассмотрения по поручению.
Прием поступающей корреспонденции по досудебному обжалованию осуществляет сотрудник Управления образования или учреждения, в обязанности, которого входит прием поступающей корреспонденции.

5.4.2. Сотрудник обязан:

· зарегистрировать жалобу;

· направить жалобу руководителю, вышестоящему должностному лицу, в зависимости, в чей адрес обращается заявитель (период исполнения процедуры – в течение рабочего дня).
5.4.3. Жалобы, поступившие после 16-00, регистрируются и передаются на рассмотрение на следующий рабочий день после поступления.

5.4.4. Начальник Управления образования, вышестоящее должностное лицо обязано в срок, не превышающий 10 дней с момента получения жалобы:

· принять жалобу к рассмотрению;

· мотивированно отказать в принятии жалобы;

· разрешить вопросы, поставленные в жалобе;

· направить ответ заявителю о принятом решении по жалобе.

Запрещается направлять жалобу на рассмотрение должностному лицу, решение или действие (бездействие) которого обжалуется.

5.5. Для обжалования в досудебном (внесудебном) порядке заявитель подает письменное обращение в Управление образования или учреждение, в котором в обязательном порядке указывает:

· фамилию, имя, отчество соответствующего руководителя,  кому адресована данная жалоба;

· фамилию, имя, отчество заявителя;

· адрес (почтовый), по которому должен быть направлен ответ, контактный телефон (при его наличии);

· суть жалобы (заявления);

· личная подпись и дата.

В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель прилагает к письменному обращению документы и материалы либо их копии. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.6. По желанию заявителя жалоба (заявление) на решение или действие методиста  Управления образования может быть подана начальнику Управления образования.
5.7. Срок рассмотрения жалобы и принятия по ней решения начальником Управления образования не должен превышать 15 дней со дня поступления жалобы.
Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий государственную услугу подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 
5.8. Управление образования:

· обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, в случае необходимости - с участием заявителя, направившего обращение;

· запрашивает необходимые для рассмотрения обращения документы и материалы;

· принимает меры, направленные на восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и законных интересов заявителя;

· дает письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов, за исключением случаев, указанных в п.5.3 и 5.3.1. настоящего Регламента;

· уведомляет заявителя о направлении его жалобы на рассмотрение в подведомственный орган или должностному лицу в соответствии с их компетенцией.

5.9. Результатом досудебного (внесудебного) обжалования является ответ на обращение, который подписывается соответствующим руководителем либо уполномоченным на то лицом. Ответ на жалобу направляется по почтовому адресу, указанному в жалобе, либо выдаётся заявителю на руки.

5.10. При судебном обжаловании сроки обжалования и юрисдикция суда, в который подается соответствующее заявление, устанавливаются в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Прием граждан
в МКУ УО Сергокалинского  района
Адрес МКУ УО: 368510, РД, Сергокалинский район, с. Сергокала,  ул. 317–й Стрелковой дивизии, №7.
Телефон начальника МКУ УО: 2-33-46; факс-887(230)2-33-46.

График работы МКУ «Управление образования»:

Понедельник 

Вторник              

Среда  

Четверг                            с 8 часов 00 минут до 17 часов 00 минут.

Пятница 

Предпраздничные дни с 8 часов 00 минут до 16 часов 00 минут.

Перерыв с 12 часов 00 минут до 13 часов 00 минут.

Выходные дни – суббота, воскресенье.

Прием граждан по личным вопросам начальником МКУ УО (Мирзамагомедов Магомедгабиб Муртузалиевич): каждый вторник и четверг месяца. 

Приложение №1
к административному

регламенту

Директору 

________________________________
(наименование образовательного учреждения)

________________________________

ФИО директора

от______________________________

________________________________,

ФИО заявителя

проживающего по адресу:__________

________________________________

________________________________,

контактный телефон ______________ 

                                                    Заявление

Прошу предоставить информацию о  результатах сданных мною (моим ребенком) __________________________________________________________________
(Ф.И.О., год рождения ребенка)

__________________________________________________________________,

(экзаменов, тестирования, иных вступительных испытаний)

а также о зачислении в образовательное учреждение _____________________

__________________________________________________________________

(наименование учреждения)

Дата ________________ 


Подпись ______________________ 


Приложение № 2

к административному

регламенту

                                           Справка

Выдана ______________________________________________________ г.р.

(Ф.И.О.)

в том, что он(а) с ________________ 20___ г. по ________________ 20____ г.

(дата начала и окончания)

прошел(ла) вступительные испытания в форме __________________________ 

(экзамен, тестирование, др.)

и получил(а) следующие результаты: _________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

__________________________________________________________________, 

(оценка, баллы, др.)

на основании которых зачислен(а) (не зачислен(а)) в _____________________

_______________________________________________________________

(наименование образовательного учреждения)

Дата _______________________ 

Директор ___________________

Подпись __________________ 

М.П.

Приложение №3
к административному

регламенту

                                          Уведомление
заявителю об отказе в предоставлении муниципальной услуги 

Уважаемая(ый) ____________________________________________________!

(Ф.И.О. заявителя)

Уведомляем Вас о том, что ___________________________________________ 

__________________________________________________________________

(название учреждения)

не может предоставить Вам муниципальную услугу в связи с 

__________________________________________________________________ 

(указать причину отказа: неправильно оформлены документы и др.)

__________________________________________________________________

в соответствии с Вашим заявлением от _________________. 

      






 (дата подачи заявления)

Дата ____________________ 


__________________________

________________________ 

(должность специалиста)




(подпись специалиста)

Приложение №4
БЛОК – СХЕМА

алгоритма прохождения административной процедуры по предоставлению информации о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательное учреждение
















           Приложение №5
ИНФОРМАЦИЯ

о местонахождении, электронных адресах, телефонах, Интернет-сайтах муниципальных 

образовательных  учреждений

	№
	НАИМЕНОВАНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ (В СООТВЕТСТВИИ С УСТАВОМ)
	МЕСТО НАХОЖДЕНИЯ
	АДРЕС ЭЛЕКТРОННОЙ ПОЧТЫ
	ИНТЕРНЕТ-САЙТ


	Ф.И.О. РУКОВОДИТЕЛЯ

	1. 
	МКОУ «Аймаумахинская СОШ»
	368519 с. Аймаумахи,

 Сергокалинский район.
	gulzhanat.gamidova@mail.ru
	http://aimaum. dagshool.com/
	Гамидова Гулжанат Сулеймановна

	2. 
	МКОУ «Аялизимахинская СОШ им. Абдуллаева Б.Ю.»
	368514 с. Аялизимахи, 

Сергокалинский  район 
	zkmm69@mail.ru
	http://aualiz. dagshool.com/
	Зугумова Курбанкиз Муртузалиевна

	3. 
	МКОУ «Балтамахинская СОШ»
	368518 с. Балтамахи, 

Сергокалинский  район 
	bariatdirektor1962@mail.ru
	http://baltamahi. dagshool.com/

	Зулпикарова Барият Габибовна

	4. 
	МКОУ «Бурдекинская СОШ»
	368516 с. Бурдеки, 

Сергокалинский  район 
	sosh.burdekinskaya@yandex.ru


	http://burdek. dagshool.com/
	Джамбулатов Абдурашид Курбанович

	5. 
	МКОУ «Бурхимахинская СОШ»
	368517 с. Бурхимахи, Сергокалинский  район
	abdulabegov.magomed@yandex.ru
	http://burhimah. dagshool.com/
	Абдулабегов Магомед Мухтарович

	6. 
	МКОУ «Ванашимахинская СОШ им. С. Омарова»
	368514 с. Ванашимахи, 

Сергокалинский  район 
	vanashisoh@mail.ru
	http://vanashi. dagshool.com/
	Мутаев Омарада Алибулатович

	7. 
	МКОУ «Дегвинская СОШ»
	368520 с. Дегва,

 Сергокалинский  район 
	mysalaev77@mail.ru
	http://degva. dagshool.com/
	Мусалаев Хасрат Мусаевич

	8. 
	МКОУ «Кадиркентская СОШ»
	368510 с. Кадыркент,

 Сергокалинский  район 
	kadirsosh@mail.ru
	http://kadir. dagshool.com/
	Юсупов Ильяс Магомедсаидович

	9. 
	МКОУ «Канасирагинская СОШ»
	368516 с. Канасираги, 

Сергокалинский  район 
	dmusakhan@mail.ru
	http://kanasir. dagshool.com/
	Джамбалаев Мусахан Рамазанович

	10. 
	МКОУ «Кичигамринская СОШ»
	368518 с. Кичигамри, 

Сергокалинский  район 
	zagirbekovap@mail.ru
	http://kichiga. dagshool.com/
	Гасанова Равганият Магомедовна

	11. 
	МКОУ «Краснопартизанская СОШ»
	368510 с. Краснопартизанск, 

Сергокалинский район
	mag.makhdiev@yandex.ru
	http://krpsosh.dagschool.com/
	Сайдиева Сапият Ибрагимовна

	12. 
	МКОУ «Маммаульская СОШ»
	368518 с. Маммаул,

 Сергокалинский   район 
	gyulsara.magomedova.1972@mail.ru
	http://mammaul. dagshool.com
	Омарова Рукият Сулеймановна

	13. 
	МКОУ «Миглакасимахинская СОШ»
	368517 с. Миглакасимахи, 

Сергокалинский  район  
	alidekov1970@yandex.ru
	http://miglak. dagshool.com/
	Алибеков Абдулкадир Ахмедович

	14. 
	МКОУ «Мургукская СОШ»
	368521 с. Мургук, Сергокалинский  район 
	shcola.murguk@mail.ru
	http://murguk. dagshool.com/
	Шахнавазова Зувалжат Шахнавазовна

	15. 
	МКОУ «Лицей Мюрего»
	368513 с. Мюрего,

 Сергокалинский   район 
	muregoshkola@mail.ru
	http://liceymurego.dagschool.com/
	Арсланалиев Казимагомед 

Магомедович

	16. 
	МКОУ «Нижнемахаргинская СОШ им. Сулейманова Х.Г.»
	368516 с. Нижнее Махарги,

 Сергокалинский  район 
	umarmahargi@mail.ru
	http://nijnemah. dagshool.com/
	Абдуллаев Умар Магомедович

	17. 
	МКОУ «Нижнемулебкинская СОШ»
	368517 с. Нижнее Мулебки,

 Сергокалинский   район 
	murtuzaliev58@mail.ru
	http://novomuleb. dagshool.com/
	Муртузалиев Муртузали Курбанович

	18. 
	МКОУ «Новомугринская СОШ»
	368513 с. Новомугри,

 Сергокалинский   район 
	novomug1978@mail.ru
	http://novomug. dagshool.com/
	Магомедова Бегум Зубайруевна

	19. 
	МКОУ «Лицей им. О. Батырая»
	368510 с. Сергокала,

 ул. С. Стальского,8

 Сергокалинский   район 
	litsey1.b.sergo@mail.ru
	http://sergokal1.dagshool.com/
	Исаева Ханум Набигуллаевна

	20. 
	МКОУ «Лицей  №2 им. Абдуллаева С.Г.»
	368510 с. Сергокала,

 ул. 50 лет Октября, 27 

Сергокалинский  район  
	muhtar008@mail.ru
	http://sergoral2. dagshool.com/
	Магомедов Ильяс Расулович

	21. 
	МКОУ «Урахинская СОШ им.А. О. Тахо-Годи»
	368515 с. Урахи,

 Сергокалинский   район 
	urakhisosh@mail.ru
	http://urahi. dagshool.com/
	Салихов Зубайру 

Саидович


Представление открытых информационных материалов посредством публикации, размещения в средствах массовой информации, на Интернет-сайтах и информационных стендах





Обращение родителя (законного представителя)


в общеобразовательное учреждение





Принятие решения 


учреждения об оказании услуги





Решение об оказании данной услуги





Решение об отказе в оказании данной услуги





Предоставление ответа в устной форме (по телефону, лично заявителю)


Подготовка ответа на письменное обращение. Предоставление ответа в письменном виде (лично заявителю, по почте,  по электронной почте) – в зависимости от способа доставки ответа, указанного в письменном обращении, или способа обращения заинтересованного лица за информацией. Получение информации на сайте «Электронная школа 2.0»





Направление заявителю официального уведомления об отказе в предоставлении  муниципальной услуги с обязательным указанием причин








Получение заявителем информации о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательное учреждение








Направление заявителю официального уведомления об отказе в предоставлении  муниципальной услуги с обязательным указанием причин








Отказ в предоставлении муниципальной услуги





Предоставление ответа





Предоставление ответа в устной форме (по телефону, лично заявителю)





Подготовка ответа на письменное обращение. Предоставление ответа в письменном виде (лично заявителю, по почте,  по электронной почте) – в зависимости от способа доставки ответа, указанного в письменном обращении, или способа обращения заинтересованного лица за информацией
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