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А Д М И Н И С Т Р А Ц И Я

   МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА «СЕРГОКАЛИНСКИЙ РАЙОН»     РЕСПУБЛИКИ ДАГЕСТАН

ул.317 Стрелковой дивизии, д.9, Сергокала, 368510,
E.mail  sergokala_ru@mail.ru тел/факс: (230) 2-33-40, 2-32-84
 ОКПО 04047027, ОГРН 1020502335040, ИНН/КПП 0527001634/052701001

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

№355                                                   

           от 31.12.2015 г.
Об утверждении Административного регламента осуществления муниципальной услуги «Подготовка  копий (дубликатов) правоустанавливающих  документов, подтверждающих право на владение землей в отношении  земельных участков, находящихся в собственности  муниципального образования, а также земельных участков собственность на которые не разграничена», Администрацией МР «Сергокалинский район»
В соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от  27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением Администрации  МР "Сергокалинский район" от 26.10.2011 года №244 "Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов исполнения муниципальных функций (предоставления муниципальных услуг)", Администрация МР "Сергокалинский район"  

постановляет:
1. Утвердить Административный регламент осуществления муниципальной услуги «Подготовка  копий (дубликатов) правоустанавливающих  документов, подтверждающих право на владение землей в отношении  земельных участков, находящихся в собственности  муниципального образования, а также земельных участков собственность на которые не разграничена», Администрацией МР «Сергокалинский район» (прилагается). 
2. Постановление вступает в силу с даты его официального опубликования и распространяется на правоотношения, возникшие с 1 января 2012 года.

3. Разместить Административный регламент на сайте Администрации МР "Сергокалинский район.

4. С момента вступления в силу данное постановление, считать утратившим силу постановление администрации МР «Сергокалинский район» от 16.12.2013 года  №358.
Глава





М. Омаров
Утвержден
постановлением Администрации 

МР «Сергокалинский район»
№355 от 31.12.2015 г. 

Административный регламент 

осуществления муниципальной услуги «Подготовка  копий (дубликатов) правоустанавливающих  документов, подтверждающих право на владение землей в отношении  земельных участков, находящихся в собственности  муниципального образования, а также земельных участков собственность на которые не разграничена»,                        Администрацией МР «Сергокалинский район»

1. Общие положения

Административный регламент осуществления муниципальной услуги  «Подготовка копий (дубликатов) правоустанавливающих документов, подтверждающих право на владение землей  в отношении земельных участков, находящихся в собственности муниципального образования, а также  земельных участков собственность на которые не разграничена», Администрацией МР «Сергокалинский район»  (далее - Административный регламент) разработан в целях повышения качества исполнения муниципальной услуги, определяет  сроки, требования, условия исполнения муниципальной услуги, последовательность действий (административных процедур) при осуществлении  полномочий по подготовке  копий (дубликатов) правоустанавливающих документов на землю в отношении земельных участков, находящихся в собственности муниципального образования  «Сергокалинский район» или права на которые не разграничены в соответствии  с Федеральным законом от 25 октября 2001 года № 137-ФЗ «О введении в действие Земельного кодекса Российской Федерации». 

Муниципальная услуга осуществляется в отношении физических лиц, организаций независимо от их организационно-правовой формы и формы собственности, индивидуальных предпринимателей, являющихся собственниками, землепользователями, землевладельцами и арендаторами земельных участков, расположенных на территории муниципального образования  «Сергокалинский район».

1.1. Наименование муниципальной  услуги

Подготовка копий (дубликатов) правоустанавливающих документов, подтверждающих право на владение землей  в отношении земельных участков, находящихся в собственности муниципального образования, а также  земельных участков собственность на которые не разграничена (далее по тексту – муниципальная услуга).

1.2. Наименование структурного подразделения Администрации МР «Сергокалинский район», осуществляющего муниципальную услугу

Муниципальную услугу осуществляет отделом ЖКХ, строительства, архитектуры, и муниципального имущества администрации МР «Сергокалинский район»). (далее  – Отдел).
        Предоставление муниципальной услуги может осуществляться через МФЦ по предоставлению государственных и муниципальных услуг Республики Дагестан или в электронном виде. 
1.3. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих осуществление муниципальной услуги

1.3.1.  Федеральный закон  от 02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения  обращений граждан Российской Федерации».

1.3.2. Федеральный закон от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления».

1.3.3.   Федеральный закон от 25 октября 2001 года  № 137-ФЗ «О введении в действие Земельного кодекса Российской Федерации».

1.3.4.     Устав муниципального образования «Сергокалинский район».

1.3.5     Постановление Главы Администрации МР «Сергокалинский район».

1.3.6. Инструкция  по делопроизводству в Администрации МР «Сергокалинский район».  

1.4. Описание результатов осуществления муниципальной услуги

Результатом осуществления муниципальной услуги являются:

-   выдача  дубликатов (копий) правоустанавливающих документов, подтверждающих право на владение землей в отношении  земельных участков, находящихся в собственности муниципального образования, а также земельных участков собственность на которые не разграничена,

- мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.
1.5. Описание заявителей

Заявителями  являются:

-        граждане Российской Федерации;

-        иностранные граждане;

-        юридические лица;

-        иностранные юридические лица 

1.6. Срок осуществления муниципальной услуги

Общий срок предоставления муниципальной услуги составляет не более 30 дней со дня регистрации  обращения заявителя.   

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

      2.1.  Порядок информирования о правилах осуществления муниципальной услуги

2.1.1. Информацию по вопросам осуществления муниципальной услуги можно получить в  Отделе Администрации МР «Сергокалинский район», а также посредством телефонной связи и на сайте Администрации МР «Сергокалинский район».

2.1.2. Адрес Отдела: 368510, Республика Дагестан,  Сергокалинский район, с. Сергокала, ул. 317 Стрелковой дивизии, 9.

Контактные телефоны: (8230 2-18-96)

Факс:  

Адрес электронной почты Отдела: arxsergo@mail.ru
Адрес официального сайта Администрации: www.Sergokala.ru
2.1.3. График работы Администрации:

 понедельник - пятница - с 8-00 до 17-00, перерыв на обед - с 12-00 до 13-00.

2.1.4. Информация о порядке осуществления муниципальной услуги предоставляется бесплатно.

2.1.5. Информирование об исполнении муниципальной услуги осуществляется должностными лицами, ответственными за исполнение муниципальной услуги.

2.1.6. Лица, ответственные за исполнение муниципальной услуги, осуществляют информирование по следующим направлениям:

- местонахождение и график работы Отдела;

- справочные телефоны Отдела;

- адрес официального сайта Администрации района в сети Интернет, адрес электронной почты Отдела;

- порядок получения информации заинтересованными лицами по вопросам исполнения муниципальной услуги, в том числе о ходе исполнения муниципальной услуги.

2.1.7. При ответах на телефонные звонки и устные обращения, должностные лица подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

Устное информирование об исполнении муниципальной услуги должно проводиться с использованием официально-делового стиля речи. Во время телефонного разговора следует произносить слова четко, избегать параллельных разговоров с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат.

2.1.8. Ответ на письменное обращение и обращение по электронной почте дается в простой, четкой и понятной форме с указанием фамилии и инициалов, номера телефона должностного лица Отдела, исполнившего ответ на обращение. Ответ на письменное обращение подписывается Главой Администрации, и направляется заявителю почтовым отправлением с уведомлением о вручении. Ответ на письменное обращение и обращение по электронной почте дается в срок, не превышающий 30 дней со дня регистрации обращения.

2.1.9. На информационных стендах в  Отделе размещаются следующие информационные материалы:

-        сведения о муниципальной услуги;

-        адреса, номера телефонов и факса, график работы, адрес электронной почты Отдела;

-        административный регламент;

-        необходимая оперативная информация об исполнении муниципальной услуги;

-       порядок    обжалования    действий    (бездействия)   и    решений,     осуществляемых 

(принятых) в ходе исполнения муниципальной услуги.

Текст материалов, размещаемых на стендах, должен быть напечатан удобным для чтения шрифтом, основные моменты и наиболее важные места в тексте должны быть выделены.

2.2.  Основания  для отказа  в предоставлении   муниципальной услуги

В предоставлении  муниципальной услуги  может быть отказано в случаях:

-        отзыва  заявления о предоставлении муниципальной услуги;

-   злоупотребления заявителем, предоставленным законом правом на обращение и употребившим в содержании заявления нецензурные или оскорбительные выражения;

         -        невозможностью прочтения  текста заявления;

         -        отсутствия    у  заявителя     документально   подтвержденных   прав    на    получение муниципальной услуги;

         -        отсутствия  в Отделе запрашиваемого документа.

2.3.     Основные факторы, влияющие  на качество муниципальной услуги

         На качество муниципальной услуги  влияют  факторы:

         -        наличие помещения:

         -        наличие современного  оборудования;

         -        наличие  программного обеспечения;

         -        наличие информации  о муниципальной услуге;

         -        укомплектованность специалистами и их квалификация.

         2.3.1.  Помещение,   в   котором   предоставляется  муниципальная  услуга,  должно  быть

оборудовано средствами пожаротушения, пожарной и охранной сигнализацией, средствами  оказания первой медицинской помощи, стульями и столами,  канцелярскими  принадлежностями для записи  информации.  

        2.3.3.  Современное оборудование (компьютеры, оргтехника и другое), необходимое для оказания муниципальной услуги, должно отвечать требованиям  государственных стандартов, технических условий, обеспечивающим надлежащее качество предоставляемой муниципальной услуги.

         2.3.4.  На компьютерах должно быть установлено современное, лицензионное программное обеспечение, также необходимо наличие постоянно обновляемой справочно-правовой системы.

         2.3.5.  На информационных стендах размещаются:

         -     извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие  деятельность по оказанию муниципальной услуги;

         -    форма заявления о выдаче копий (дубликата) правоустанавливающих документов, подтверждающих право на владение землей;

         -      режим  приема посетителей;

         -      административный регламент;

         -      порядок обжалования действия (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) 

в ходе предоставления муниципальной услуги;

         -    перечень документов, которые заявитель должен  предоставить для предоставления муниципальной услуги;

         -       перечень оснований  для отказа  в предоставлении муниципальной услуги.     

        2.3.6 Лицо, ответственное за исполнение муниципальной услуги  должен обладать знаниями, необходимыми для выполнения  возложенных на него  обязанностей. Квалификацию   следует поддерживать на высоком уровне периодической учебой на курсах повышения квалификации.                                

2.4. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

3.  Административные процедуры осуществления муниципальной услуги
Административные процедуры осуществления муниципальной услуги состоят из следующих административных действий:

3.1.   Прием  и регистрация заявления на предоставление  муниципальной услуги;

3.2. Подготовка  и  выдача копий (дубликатов) правоустанавливающих документов, подтверждающих право владения землей в отношении земельных участков, находящихся в собственности муниципального образования, а также земельных участков  собственность на которые не разграничены либо мотивированный отказ в предоставлении  муниципальной услуги.

3.1.Прием и регистрация заявлений  на предоставление  муниципальной услуги

3.1.1. Юридическим фактом, служащим основанием  для начала  административного действия является  поступление обращения гражданина или юридического лица   в  Отдел  лично, либо  через представителя, либо почтовым отправлением, либо  по электронной почте с заявлением  на имя   Главы Администрации, о выдаче  дубликата договора аренды земельного участка либо договора купли-продажи земельного участка, либо соглашения о перемене лиц в обязательстве по договорам,  либо  соглашения о расторжении  договоров аренды, оформленное в свободной форме или на  бланке по форме согласно приложению  1 к Административному регламенту, с соблюдением  требований, перечисленных ниже:

Заявление должно  содержать сведения о физическом лице (фамилию, имя, отчество, адрес местожительства, либо адрес для направления информации, контактный телефон (при  наличии) и подпись заявителя.

К заявлению  прилагаются  следующие документы:

1) для заявителей – физических лиц:

копия документа, удостоверяющего  личность заявителя (копия паспорта), либо копия  удостоверенной в установленном  порядке доверенности, на совершение действий в интересах заявителя,

2) для заявителей - юридических лиц:

копия документа, удостоверяющего личность представителя юридического  лица (копия паспорта);

доверенность юридического лица на получение архивной документации.

3.1.2. При поступлении  в Отдел  обращения по электронной  почте с указанием  адреса электронной почты и (или) почтового адреса  заявителя (пользователя) ему направляется  письменное уведомление о приеме обращения к рассмотрению или  мотивированный  отказ в рассмотрении обращения. Принятое к рассмотрению обращение распечатывается на бумажном носителе, и в дальнейшем  работа  с ним ведется в порядке, установленном для письменных заявлений. Заявления регистрируются  специалистом Отдела в порядке делопроизводства в течение одного дня с момента поступления.

3.1.3. В течение одного дня  с момента регистрации заявление передается  Главе Администрации,  на рассмотрение.

3.1.4.   Глава Администрации, рассматривает заявление, выносит резолюцию для подготовки ответа и направляет  его  начальнику Отдела. Срок исполнения действия -1 день.

3.1.5.  Начальник  отдела с момента поступления заявления рассматривает его,  назначает  специалиста, ответственного за исполнение административной процедуры, и передает его ему на исполнение. Срок исполнения действия-1 день.

3.2. Подготовка  и  выдача  копий (дубликатов) правоустанавливающих документов, подтверждающих право владения землей в отношении земельных участков, находящихся в собственности муниципального образования, а также земельных участков  собственность на которые не разграничены либо мотивированный отказ в предоставлении  муниципальной услуги.
3.2.1. Основанием для начала административной процедуры подготовки и выдачи  копий (дубликатов) правоустанавливающих документов на землю в отношении земельных участков, находящихся в собственности муниципального образования  «Сергокалинский район» или права на которые не разграничены,  является  поступление  заявления  специалисту отдела (далее – специалист).

3.2.2. Специалист  определяет  степень полноты информации, содержащейся в заявлении и необходимой для ее исполнения, полномочия заявителя на получение запрашиваемой информации. Срок исполнения действия -1 день.

3.2.3. По итогам анализа  специалист  оформляет:

-в течение семи дней с момента регистрации заявления письмо заявителю о необходимости предоставления дополнительных сведений для исполнения запроса;

-в течение семи дней с момента регистрации заявления письмо заявителю с мотивированным  отказом в получении  копии (дубликата) правоустанавливающего документа, подтверждающего право владения  на землю в отношении земельного участка, находящегося в собственности муниципального образования  «Сергокалинский район» или права, на которые не разграничены.

3.2.4. Копии (дубликаты) правоустанавливающих документов, подтверждающих право на владение землей  в отношении земельных участков, находящихся в собственности муниципального образования, а также  земельных участков собственность на которые не разграничена (договоры аренды земельных участков, купли-продажи, безвозмездного срочного пользования) изготавливаются  специалистом  путем  ксерокопирования документов, хранящихся  в отделе. При этом   текст  копии (дубликата)  правоустанавливающего документа должен  быть четким, хорошо читаемым. Срок исполнения действия - 1 день.

3.2.5. Специалист, ксерокопированный документ  нумерует, прошивает, на месте склейки устанавливает соответствующий штамп и ставит личную подпись, расшифровку подписи. Срок исполнения  действия -  2 дня.

3.2.6.  Копии (дубликаты) правоустанавливающих документов, подтверждающих право на владение землей  в отношении земельных участков, находящихся в собственности муниципального образования, а также  земельных участков собственность на которые не разграничена, удостоверяются нотариусом. Срок исполнения действия- 14 дней.

3.2.7.   В течение  одного дня с момента подписания   Главой Администрации,  письма о направлении дубликата правоустанавливающего документа, дубликат  высылается  по почте заказным письмом с уведомлением  по адресу, указанному в заявлении, или  выдается заявителю лично.

3.2.9.   В случае  отказа в предоставлении  муниципальной услуги заявителю направляется письменное сообщение об отказе в предоставлении муниципальной услуги, с разъяснением причин, послуживших основанием для отказа.
4. Порядок и формы контроля за исполнением муниципальной услуги

4.1. Организация обеспечения качества и доступности осуществляемой муниципальной услуги  достигается  посредством контроля.

4.2. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, проводит  начальник Отдела. 

4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения начальником Отдела проведения проверок соблюдения и исполнения специалистами   Отдела  административных действий.

4.3.  Лицо, ответственное за осуществление муниципальной услуги, несет персональную ответственность за полноту и качество осуществления муниципальной услуги. 

5.  Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги лицами, ответственными за предоставление  муниципальной услуги

5.1. Заинтересованные лица имеют право на обжалование действий (бездействия) и решений,  принятых в ходе предоставления муниципальной услуги лицами, ответственными за предоставление  муниципальной услуги, нарушений положений настоящего административного регламента, некорректного поведения или нарушения служебной этики лицами, ответственными за предоставление  муниципальной услуги, во внесудебном и судебном порядке. 
5.2. Во внесудебном порядке заинтересованные лица имеют право обратиться с жалобой лично или направить письменное предложение, заявление или жалобу (далее - письменное обращение) на действия (бездействие) лиц, ответственных за предоставление  муниципальной услуги, а также на принятые ими решения при предоставлении муниципальной услуги в отдел по работе с обращениями граждан управления делами Администрации МР «Сергокалинский район» на имя Главы Администрации района или на имя заместителя Главы Администрации района, координирующего деятельность структурного подразделения Администрации района, предоставляющего муниципальную услугу, в том числе с использованием средств факсимильной связи  и сети Интернет www.Sergokala.ru
 5.3. Поступившее письменное обращение рассматривается в течение 15 дней со дня регистрации письменного обращения. Письменное обращение подлежит обязательной регистрации в течение 5 рабочих дней с момента поступления в отдел по работе с обращениями граждан управления делами Администрации МР «Сергокалинский район».
5.4. Заинтересованное лицо в своем письменном обращении в обязательном порядке указывает  наименование органа местного самоуправления, в который направляет письменное обращение, либо фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица, а также свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения, излагает суть предложения, заявления или жалобы, ставит личную подпись и дату.

5.5. Заинтересованному лицу может быть отказано в рассмотрении обращения в ниже перечисленных случаях.

5.5.1. Если в письменном обращении не указаны фамилия заинтересованного лица, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается. Если в указанном обращении содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, обращение подлежит направлению в государственный орган в соответствии с его компетенцией.

5.5.2. Обращение, в котором обжалуется судебное решение, в течение семи дней со дня регистрации возвращается заинтересованному лицу, направившему обращение, с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения.

5.5.3. При получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, Глава Администрации МР «Сергокалинский район», заместитель Главы Администрации района, координирующий деятельность структурного подразделения Администрации района, предоставляющего муниципальную услугу, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заинтересованному лицу, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

5.5.4. Если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается, о чем в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается заинтересованному лицу, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

5.5.5. Если в письменном обращении заинтересованного лица содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, Глава Администрации района, заместитель Главы Администрации района, координирующий деятельность структурного подразделения Администрации района, предоставляющего муниципальную услугу, вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заинтересованным лицом по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись Главе Администрации района, заместителю Главы Администрации района, координирующему деятельность структурного подразделения Администрации района, предоставляющего муниципальную услугу. О данном решении уведомляется заинтересованное лицо, направившее обращение.

5.5.6. В случае, если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заинтересованному лицу, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

5.6. Если причины, по которым ответ по существу поставленных в обращении вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заинтересованное лицо вправе вновь направить  письменное обращение на имя Главы Администрации района, заместителя Главы Администрации района, координирующего деятельность структурного подразделения Администрации района, предоставляющего муниципальную услугу. 

5.7. Глава Администрации района, заместители Главы Администрации района проводят личные приемы заинтересованных лиц.

Содержание устного обращения заносится в карточку личного приема заинтересованного лица. В случае если изложенные в устном обращении факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на обращение с согласия заинтересованного лица может быть дан устно в ходе личного приема, о чем делается запись в карточке личного приема заинтересованного лица. В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов.

В случае, если в устном обращении заинтересованного лица содержатся вопросы, решение которых не входит в компетенцию Главы Администрации района, заместителя Главы Администрации района, координирующего деятельность структурного подразделения Администрации района, предоставляющего муниципальную услугу, заинтересованному лицу дается разъяснение, куда и в каком порядке ему следует обратиться.

В ходе личного приема заинтересованному лицу может быть отказано в дальнейшем рассмотрении обращения, если ему ранее был дан ответ по существу поставленных в обращении вопросов.

5.8. Заинтересованные лица вправе обжаловать действия (бездействия) и решения,  принятые в ходе предоставления муниципальной услуги лицами, ответственными за предоставление  муниципальной услуги,  в судебном порядке, обратившись в течение трех месяцев со дня, когда им стало известно о нарушении их прав, свобод и (или) законных интересов в Сергокалинский районный суд или Арбитражный суд Республики Дагестан.

 Приложение №1
                                                                                                         к Административному регламенту

Образец формы заявления

для физических (юридических) лиц на выдачу копии (дубликата) правоустанавливающих документов, подтверждающих право на владение землей в отношении земельных участков находящихся в собственности муниципального образования, а также  земельных участков собственность на которые не разграничена

                                                                      Главе Администрации,_________________________
                                                                           Начальнику Отдела  ________________________

                                                                              от_________________________________________
                                                                                                                 (фамилия, имя, отчество)

                                                                         проживающего  (ей) по адресу:__________________
                                                                                 __________________________________________
                                                                                                тел_______________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

         Прошу Вас  выдать  заверенную копию (дубликат)__________________________________
 (договора аренды, купли-продажи земельного участка, соглашения о расторжении договора аренды земельного участка, соглашение о перемене лиц в обязательстве по договору аренды )

от____________  №_________________ 

      (число, месяц, год)                                                              
«_______»_____________________20___г.                           Подпись________________
Блок-схема предоставление муниципальной услуги
 
««Подготовка  копий (дубликатов) правоустанавливающих  документов, подтверждающих право на владение землей в отношении  земельных участков, находящихся в собственности  муниципального образования, а также земельных участков собственность на которые не разграничена»,                        Администрацией МР «Сергокалинский район»

 

1.   Консультирование по вопросам предоставления муниципальной услуги

2.  Прием и регистрация заявления и документов

  
3.     Принятие решения о предоставлении муниципальной услуги

  4.    Выдача результата предоставления муниципальной услуги Заявителю

 

